Zielonka, dnia

Adres Przedsiebiorstwo Wodociagow i
Kanalizacji w Zielonce Sp. z .o.

s

Pesel/NIP

Zgoda na wystawianie i przesylanie faktur (e-FAKTURA) i innych dokumentéw w formie
elektronicznej oraz otrzymywania kroétkich informacji tekstowych SMS.

1. Jako Odbiorca ustug $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo Wodociagéw w Zielonce Sp. z o.0.
oSwiadczam, ze akceptuje i wyrazam zgode na przesylanie dokumentéow w formie

elektronicznej, faktur VAT, duplikatéw i korekt faktur VAT oraz zawiadomien na adres e-
mail:

............................................................................................... - prosze wpisa¢ drukowanymi literami.

2. Prosze o nie przesytanie w/w dokumentéw w formie pisemnej (papierowej) na adres
wskazany w umowie o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw, do czasu
odwotania zgody na $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.

3. Wyrazam zgode na otrzymywanie krétkich informacji tekstowych SMS na numer telefonu

Czytelny podpis Odbiorcy

Akceptuje Regulamin wystawiania i przesytania faktur (e-FAKTURA) i innych dokumentéow w

formie elektronicznej oraz wysytania kréotkich informacji tekstowych SMS w
Przedsiebiorstwie Wodociggéw i Kanalizacji w Zielonce Sp. z o.0.

Czytelny podpis Odbiorcy



Regulamin wystawiania i przesylania faktur (e-FAKTURA) i

innych dokumentéw w formie elektronicznej oraz wysylania

Przedsiebiorstwie Wodociagow i Kanalizacji w Zielonce Sp. z o0.0.

krétkich informacji tekstowych SMS w

§1

I. Postanowienia ogélne:

1.

Regulamin okresla zasady wystawiania i przesytania faktur
(e-FAKTURA) i innych dokumentéw w formie elektronicznej
oraz wysytania kroétkich informacji tekstowych SMS w
Przedsiebiorstwie Wodociagéw i Kanalizacji w Zielonce Sp. z
0.0.

Podstawa prawna do wystawiania i przesytania (e-FAKTUR)
w formie elektronicznej jest Ustawa o podatku od towardw i
ustug z dnia 11 marca 2004 roku (Dz.U.z 2018 ., poz. 2174 z
pézn. zm.).

Regulamin jest udostepniony na stronie internetowej Spoétki
oraz jej w siedzibie. Regulamin e-FAKTURA opublikowany na
stronie internetowej uznaje sie za doreczony Uzytkownikowi.

II. Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1.

Spotka - Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w
Zielonce Sp. z o0.0., z siedzibg przy ul. Literackiej 20, 05-220
Zielonka, zarejestrowanej w Sadzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy, XIV Wydzial Gospodarczy KRS 0000319917, NIP
125-151-45-30, kapitat zaktadowy 57233000zt w pelni
optacony.

Klient - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktéra jest strona
zawartej z PWiK Zielonka Sp. z 0.0. umowy o zaopatrzenie w
wode i/lub odprowadzanie $ciekéw.

e-FAKTURA - faktura, faktura korygujaca, duplikat faktury w
formie dokumentu elektronicznego, ktéry spetnia wymogi
okreslone w ustawach irozporzadzeniach.

Inne dokumenty- przypomnienie o zalegto$ciach, wezwanie
do zaptaty, noty odsetkowe w formie dokumentu
elektronicznego, potwierdzenie salda w przypadku klientéw
instytucjonalnych.

SMS - krotka wiadomo$¢ tekstowa sms informujaca o:
wystawieniu faktury VAT, przypomnienie o terminie
ptatnosci lub  nalezno$ci  przeterminowanej, awarii,
planowanych przerwach w dostawie wody.

I1I. Zasady korzystania:

1.

Warunkiem skorzystania przez Klienta z mozliwos$ci

otrzymywania faktur i innych dokumentéw w formie
elektronicznej oraz krétkich informacji SMS jest:
. posiadanie przez Klienta adresu e-mail i numeru

telefonu GSM,

. ztozenie przez Klienta wypelnionego i podpisanego
formularza ,Zgody na wystawianie i przesytanie faktur
(e-FAKTURA) i innych dokumentéow w formie
elektronicznej oraz otrzymywania krétkich informacji
tekstowych SMS” (formularz stanowi zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu),

. podanie na wyzej wymienionym formularzu adresu e-
mail i numeru telefonu GSM.

Formularz ,Zgody na wystawianie i przesytanie faktur (e-

FAKTURA) i innych dokumentéw w formie elektronicznej

oraz otrzymywania krétkich informacji tekstowych SMS”

nalezy przestac¢ listem lub osobiscie dostarczy¢ do siedziby

Spotki przy ul. Literackiej 20 w Zielonce w godzinach otwarcia

Spotki.

Spoétka informuje, ze zlozenie o$wiadczenia o wyrazeniu

»Zgody na wystawianie i przesytanie faktur (e-FAKTURA) i

innych dokumentéw w formie elektronicznej oraz

otrzymywania krétkich informacji tekstowych SMS” jest
dobrowolne.

Spétka przesytajac faktury, duplikaty faktur, korekty faktur w

formie  elektronicznej zapewnia  autentyczno$¢ ich

pochodzenia, czytelnos$¢ oraz integralnos$¢ ich tresci.

Spotka nie odpowiada za skutki podania przez Klienta

nieprawidtowego adresu e-mail.

Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet komputerowy,

z ktérego korzysta Klient, a takze inne przyczyny

uniemozliwiajace  odebranie przestanych dokumentéw

spowodowane okoliczno$ciami, na ktére nie miat wplywu
mimo zachowania wszelkiej starannosci.

Za dzien doreczenia uwaza si¢ dzien wystania faktury oraz

innych dokumentéw w formie elektronicznej na adres e-mail

wskazany przez Klienta.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Faktura wystawiona i przestana w formie elektronicznej
zgodnie z przepisami ustaw (faktura elektroniczna) jest
réwnoznaczna z przestaniem faktury wystawionej w formie
papierowej i stanowi dokument ksiegowy. Formatem faktury
oraz innych dokumentéw jest PDF (Portable Document
Format).

Oswiadczenie Klienta o akceptacji faktur w formie
elektronicznej nie pozbawia Spé6tki prawa do wystawiania i
przesytania faktur, korekt faktur, duplikatéw faktur oraz
innych dokumentéw w formie papierowej w przypadkach
czasowego zawieszenia $wiadczeniaustugi.

Spétka rozpoczyna przesytanie faktur i innych dokumentéw
w formie elektronicznej oraz krétkich informacji SMS nie
wcze$niej niz 7 dni po otrzymaniu podpisanego formularza
,Zgody na wystawianie i przesytanie faktur (e-FAKTURA) i
innych dokumentéw w formie elektronicznej oraz
otrzymywania kroétkich informacji tekstowych SMS”.

,Zgoda na wystawianie i przesytanie faktur (e-FAKTURA) i
innych dokumentéw w formie elektronicznej oraz
otrzymywanie  krotkich informacji  tekstowych SMS”
obowiazuje do chwili ostatecznego wygasniecia umowy lub w
przypadku przestania odwotania tejzgody.

Klient moze zmieni¢ adres e-mail, na ktéry majg by¢ wysytane
e-faktury i inne dokumenty oraz numer telefonu, na ktéry
beda wysylane informacje SMS poprzez ponowne
wypelnienie formularza i dostarczenie go do siedziby Spoétki
przy ul. Literackiej 20 w Zielonce w godzinach otwarcia
Spoiki.

Klient moze odwota¢ zgode na wysytanie e-faktury i innych
dokumentéw oraz wiadomo$ci SMS poprzez pobranie i
wypelnienie formularza ,Odwotanie zgody na przesytanie
faktur (e-FAKTURA) i innych dokumentéow w formie
elektronicznej oraz otrzymywania krotkich informacji
tekstowych SMS” (formularz stanowi zalacznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu) i dostarczenie go do siedziby Spotki
przy ul. Literackiej 20 w Zielonce w godzinach otwarcia
Spotki.

W przypadku braku powiadomienia o zmianie adresu e-mail,
faktury elektroniczne uwaza sie za skutecznie dostarczone po
ich przestaniu na ostatni podany przez Klienta adres e-mail.
Ponowna aktywacja mozliwosci otrzymywania faktur i innych
dokumentéw elektronicznych oraz informacji SMS wymaga
ponownego ztozZenia o§wiadczenia.

Korzystanie z ustugi po wprowadzeniu zmian w regulaminie
jest jednoznaczne z akceptacja zmian regulaminu.
Oswiadczenie zawierajace odmowe akceptacji
wprowadzonych zmian powinno zosta¢ ztozone w biurze
Spotki w formie pisemnej. O$wiadczenie to oznacza rezygnacje
Klienta z korzystania z ustugi (e-FAKTURA) z dniem jego
ztozenia.

IV. Postanowienia koncowe

1.

Udostepnione dane s3 w petni chronione zgodnie 2z
Rozporzadzeniem PE i R(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych (zwanym dalej RODO lub Rozporzadzeniem) oraz
Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. 2019 r. poz. 1781 z pézn. zm.). Spétka oswiadcza, ze
dane osobowe zawarte w bazie danych e-FAKTURA
wykorzystywane beda wytacznie w celu realizowania
zawartych uméw ze Spotka.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie maja
zastosowanie odpowiednie obowigzujace przepisy prawa, a w
szczegllnoéci przepisy prawa podatkowego i Kodeksu

Cywilnego.
Regulamin wchodzi w Zycie z dniem opublikowania go na
stronie internetowej Przedsiebiorstwa Wodociagow i

Kanalizacji w Zielonce Sp. z 0.0..



